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        Verona,  data del protocollo 
 
AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO MEDIANTE PIATTAFORMA 
TUTTOGARE, AI SENSI DELL’ART. 50, COMMA 1, LETTERA B), DEL 
D.LGS. 36/2023 PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI 
PARRUCCHIERE PRESSO LE SEDI DELL’ISTITUTO ASSISTENZ A 
ANZIANI 
 
 
L’Istituto Assistenza Anziani intende indire una procedura, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b), del 
D.Lgs. 36/2023 (di seguito Codice) per l’affidamento del servizio di parrucchiere.  
 
Il presente avviso è finalizzato esclusivamente a ricevere offerte per l’affidamento diretto del servizio 
oggetto del presente avviso. 
 
La procedura di affidamento si svolgerà attraverso l’utilizzo della piattaforma TUTTOGARE 
(https://iaaverona.tuttogare.it/index.php), mediante la quale verranno gestite le fasi di 
pubblicazione dell’avviso, di presentazione delle offerte, di verifica e valutazione delle stesse nonché 
di affidamento, oltre che le comunicazioni e gli scambi di informazioni, ai sensi degli artt. 25 e 26 
del Codice. 
 
Le “Norme tecniche di utilizzo” della piattaforma, riguardanti tutte le informazioni per la 
registrazione e la partecipazione al procedimento, sono disponibili al seguente link: 
https://iaaverona.tuttogare.it/norme_tecniche.php 
 
Per altre informazioni relative al funzionamento della Piattaforma telematica è possibile accedere  
all’Help Desk assistenza@tuttogare.it - (+39) 02 40 031 280 
 
In caso di sospensione temporanea del funzionamento della Piattaforma telematica o di occasionale 
impossibilità di accedere, all’Help-Desk, è possibile richiedere informazioni alla seguente casella di 
posta elettronica certificata (PEC):info@pec.studioamica.it. 
 
NB: l’operatore economico che accede per la prima volta alla piattaforma deve prima registrarsi al 
fine di ottenere la User-Id e la password. 
 
 
Di seguito si riportano le principali informazioni sulla procedura di affidamento: 
 

Oggetto: 

La procedura ha per oggetto l’affidamento del servizio di parrucchiere presso le sedi dell’Istituto 
Assistenza Anziani. 

Le modalità di esecuzione delle prestazioni oggetto di affidamento saranno dettagliate nel capitolato 
speciale di appalto allegato al presente avviso. 
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Durata del contratto: 

L’affidamento avrà la durata di anni 2 (due), a decorrere dalla data di inizio dell’effettivo servizio, 
previsto per il 01.08.2026, con facoltà di proroga di 3 (tre) mesi, ai sensi dell’art. 120, comma 10, del 
Codice. 

Ai sensi dell’art. 17, comma 8, del Codice, l’Amministrazione si riserva la facoltà, per ragioni 
motivate, di dare avvio anticipato al servizio nelle more della stipula del contratto, procedendo 
comunque all’avvio anticipato dei lavori nelle more della stipula del contratto nei casi di urgenza 
previsti dal comma 9 dell’art. 17 del Codice. 

 
Importo e valore stimato dell’affidamento: 
 
Gli importi posti a base d’asta saranno i seguenti: 

- €   5,00 (cinque/00 euro) (IVA esclusa) TAGLIO CAPELLI;  
- €   7,00 (sette/00 euro) (IVA esclusa) PIEGA;    

Il valore stimato annuo dell’appalto è di € 52.000,00 (Euro cinquantaduemila/00) IVA esclusa, di cui 
€ 200,00 (Euro duecento/00) per oneri della sicurezza derivanti da rischi interferenziali non soggetti a 
ribasso; 
il valore stimato dell’eventuale proroga è di € 13.000,00 (Euro tredicimila/00) IVA esclusa, di cui € 
50,00 (Euro cinquanta/00) per oneri della sicurezza derivanti da rischi interferenziali non soggetti a 
ribasso; 
L’importo complessivo dell’affidamento oggetto della presente procedura, calcolato ai sensi dell’art. 
14, comma 4, del Codice, comprensivo di eventuali proroghe, è pari ad € 117.000,00 (Euro 
centodiciasettemila/00), di cui € 450,00 (Euro quattrocentocinquanta/00) per oneri della sicurezza 
derivanti da rischi interferenziali non soggetti a ribasso, determinato come segue: 

 

Valore contratto 24 mesi  € 103.600,00 
Valore eventuale proroga 3 mesi  € 12.950,00 
Oneri della sicurezza non soggetti a ribasso  € 450,00 
Valore complessivo  € 117.000,00 

L’appalto è a lotto unico. Le prestazioni dovranno essere erogate presso i seguenti Centri Servizi 
dell’Istituto Assistenza Anziani: 

n. Sedi dell’Istituto Assistenza Anziani 

1 SERVIZIO PARRUCCHIERA SEDE  “AL PARCO” 

2 SERVIZIO PARRUCCHIERA SEDE  “LORO” 

3 SERVIZIO PARRUCCHIERA SEDE  “LEO CIRLA”  

4 SERVIZIO PARRUCCHIERA SEDE  “S.CATERINA” 
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Soggetti ammessi: 

Sono ammessi a partecipare alla presente procedura (in forma singola e associata/aggregata) gli 
operatori economici individuati dall’articolo 65 del Codice e secondo le disposizioni riportate nel 
ridetto articolo, purché in possesso dei requisiti prescritti dai successivi articoli. 

Ai soggetti costituiti in forma associata/aggregata si applicano le disposizioni di cui agli artt. 67 e 68 
del Codice. 

Ai sensi dell’art. 68, comma 1, del Codice, è, inoltre, ammessa, secondo quanto ivi previsto, la 
partecipazione dei soggetti che intendono riunirsi o consorziarsi di cui all’art. 65, comma 2, lett. d) 
ed e) del Codice. 

Nel caso di partecipazione di operatori economici interessati a riunirsi in Raggruppamento 
temporaneo di operatori economici o interessarsi a consorziarsi deve essere presentata la 
dichiarazione di impegno con cui tutti i soggetti interessati che costituiranno il raggruppamento o il 
Consorzio dichiarano che, in caso di aggiudicazione, gli stessi costituiranno il raggruppamento o il 
Consorzio con l’indicazione del soggetto individuato come mandatario/ consorziato capogruppo, cui 
verrà conferito mandato collettivo speciale con rappresentanza. 

Ai sensi dell’art. 68, comma 12, del Codice, la partecipazione alla gara dei concorrenti in più di un 
raggruppamento o consorzio ordinario, ovvero in forma individuale qualora partecipino alla gara 
medesima in raggruppamento o consorzio ordinario, determina l’esclusione dei medesimi se sono 
integrati i presupposti di cui all’articolo 95, comma 1, lettera d), del Codice, sempre che l’operatore 
economico non dimostri che la circostanza non ha influito sulla gara, né è idonea a incidere sulla 
capacità di rispettare gli obblighi contrattuali. 

Ai sensi dell’art. 68, comma 15, del Codice è vietata l’associazione in partecipazione sia durante la 
procedura sia successivamente all’aggiudicazione. 

La modifica dei consorzi e dei raggruppamenti è ammissibile nei termini indicati dall’art. 68, comma 
17, e dell’art. 97 del Codice. 

Ai sensi dell’art. 67, comma 4, ultimo periodo, del Codice, la partecipazione alla gara in qualsiasi 
altra forma da parte del consorziato designato dal consorzio offerente determina l’esclusione del 
medesimo se sono integrati i presupposti di cui all’articolo 95, comma 1, lettera d), del Codice, 
sempre che l’operatore economico non dimostri che la circostanza non ha influito sulla gara, né è 
idonea a incidere sulla capacità di rispettare gli obblighi contrattuali, fatta salva la facoltà di cui 
all’articolo 97 del medesimo Codice. 
 

Requisiti di partecipazione: 

 

Requisiti di ordine generale 

1) Possesso dei requisiti di cui agli artt. 94 e 95 del Codice 

Le dichiarazioni ai sensi degli artt. 94 e 95 del Codice potranno essere rese dal legale rappresentante 
sia per sé stesso, che in nome e per conto di tutti i soggetti alla stessa tenuti, ai sensi del comma 3 
dell’art. 94 del Codice, al fine di una semplificazione e riduzione degli oneri documentali a carico dei 
partecipanti. 
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Requisiti di ordine speciale 

2) Requisiti di idoneità professionale 
 

- Attestato di abilitazione professionale di Acconciatrice o Parrucchiere uomo/donna, 
certificata dalla Commissione provinciale per l’artigianato, rilasciato ai sensi dell’art. 3, 
comma 1, lettera a) della Legge n. 174 del 17/08/2005; 

- Iscrizione nel registro delle Imprese presso CCIAA per l’attività oggetto del presente 
affidamento; 
 

3) Requisito di capacità tecnica e professionale 
Aver svolto l’attività di parrucchiere/a in proprio o come dipendente per un periodo non 
inferiore ad anni cinque; 

 

Indicazioni per i raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, aggregazioni di imprese di rete, 
GEIE 

I soggetti di cui all’art. 65 comma 2, lett. d), e), f) e g) del Codice devono possedere i requisiti di 
partecipazione nei termini di seguito indicati. 

 

Alle Aggregazioni di imprese di rete, ai Consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la disciplina prevista 
per i Raggruppamenti temporanei, in quanto compatibile. 

I requisiti di idoneità professionale, così come i requisiti di ordine generale, devono essere posseduti 
da: 

− ciascuna delle imprese raggruppate/raggruppande, consorziate/consorziande o GEIE; 
− ciascuna delle imprese aderenti al contratto di rete indicate come esecutrici e dalla rete 

medesima nel caso in cui questa abbia soggettività giuridica. 

I requisiti di capacità economico-finanziari e tecnico-professionale devono essere posseduti dal 
raggruppamento o dal consorzio nel suo complesso. 

I Raggruppamento di operatori economici devono indicare le percentuali di esecuzione delle 
prestazioni che ciascuna impresa dovrà espletare. 

 

Indicazioni per i consorzi di cooperative e di imprese artigiane e i consorzi stabili 

I Consorzi di cui all’art. 65, comma 2, lettere b) e c) del Codice devono possedere i requisiti di 
partecipazione nei termini di seguito indicati. 

I requisiti di ordine general e di idoneità professionale devono essere posseduti dal consorzio e dalle 
imprese consorziate indicate come esecutrici. 

Per il possesso dei requisiti di capacità economico-finanziari e tecnico-professionale, si applica l’art. 
67 del Codice. 
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Modalità di partecipazione: 
I soggetti registrati e accreditati in piattaforma dovranno presentare la propria offerta: 
 

entro e non oltre le ore 12.00 del giorno 27.07.2026 
 

I soggetti interessati dovranno presentare la propria offerta mediante le modalità e nei termini indicati 
nel presente avviso, firmata digitalmente dal legale rappresentante dell’operatore economico 
ovvero da altro soggetto munito di idonei poteri. 
 
Documentazione Amministrativa  
 
L’operatore economico dovrà presentare nella piattaforma la seguente documentazione:  
 

1. DGUE – Documento di Gara unico Europeo;  
l’operatore economico dovrà presentare il DGUE – Documento di gara unico europeo, 
utilizzando il modello in formato xlm reso disponibile all’interno della piattaforma Tuttogare. 
Tale documento dovrà essere sottoscritto digitalmente da un amministratore munito di potere 
di rappresentanza o da un procuratore speciale. 
 
Nel DGUE gli operatori dovranno attestare il possesso dei requisiti generali di cui agli artt. 
94 e 95 del Codice. 
La dichiarazione in merito al possesso dei requisiti di cui all’art. 94, commi 1 e 2, del Codice 
può essere presentata dal legale rappresentante dell’operatore economico in nome e per conto 
delle seguenti altre figure indicate dalla Legge: in caso di impresa individuale: titolare e 
direttore tecnico; 

- in caso di società in nome collettivo: tutti i soci e direttore tecnico; 
- in caso di società in accomandita semplice: soci accomandatari e direttore tecnico; 
- in caso di altre società o consorzi: tutti i membri del consiglio di amministrazione cui 

sia stata conferita la legale rappresentanza, di direzione o di vigilanza o dei soggetti 
muniti di poteri di rappresentanza, di direzione o di controllo, del direttore tecnico o 
del socio unico e dall’amministratore di fatto. 
 

2. DICHIARAZIONE INTEGRATIVA  sottoscritta digitalmente da un amministratore munito 
di potere di rappresentanza o da un procuratore speciale (nel qual caso deve essere allegata la 
procura speciale o copia autentica della medesima) attestante (utilizzare il modello presente 
in piattaforma): 

- (in caso di associazione temporanea di imprese) le parti di prestazioni assunte da ogni 
partecipante all’associazione temporanea; 

- (in caso di consorzio) le imprese consorziate che eseguiranno la prestazione; 
- l’accettazione, senza condizione o riserva alcuna, di tutte le norme e disposizioni 

contenute nel capitolato speciale di appalto e ogni altro elaborato allegato alla presente 
procedura; 

- di avere preso conoscenza e di aver tenuto conto nella formulazione dell’offerta delle 
condizioni contrattuali; 

- di disporre di mezzi idonei per caratteristiche e numero allo svolgimento del servizio 
oggetto dell’appalto; 
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- di disporre di personale formato per le mansioni richieste per lo svolgimento di tutte 
le prestazioni oggetto dell’appalto; 

- l’indirizzo di posta elettronica certificata presso il quale verranno effettuate le 
comunicazioni relative alla presente procedura; 

- Attestato abilitante alla professione di parrucchiere/a; 
- iscrizione nel registro delle Imprese presso CCIAA per l’attività oggetto del presente 

affidamento; 
- aver svolto l’attività di parrucchiere/a in proprio o come dipendente per un periodo 

non inferiore ad anni cinque. 
- di autorizzare oppure di non autorizzare qualora un partecipante alla gara eserciti la 

facoltà di “accesso agli atti”, la stazione appaltante a rilasciare copia della 
documentazione presentata; 

- di essere informato che, ai sensi degli artt. 13 e 14 del GDPR – Regolamento UE 
2016/679 e del D.Lgs. 196/2003 così come modificato dal D.Lgs. 101/2018, i dati 
forniti sono trattati dalla stazione appaltante, quale responsabile del trattamento, 
esclusivamente nell’ambito del presente procedimento e nel rispetto del suddetto 
Regolamento e che gli operatori economici e gli interessati hanno facoltà di esercitare 
i diritti previsti dal Regolamento UE 2016/679. 

 
Offerta economica 
 
Il concorrente deve caricare la propria offerta (utilizzando il Modello presente in piattaforma), 
contenente, a pena di esclusione dalla gara, il ribasso unico percentuale da applicare agli importi posti 
a base d’asta. 
All’interno del Modello il concorrente dovrà presentare offerta e dichiarare quanto segue: 

− la percentuale unica di ribasso, espressa in cifre e in lettere (con al massimo due cifre 
decimali), riferita all’importo posto a base di affidamento, così come indicato al precedente 
punto “IMPORTO E VALORE STIMATO DELL’AFFIDAMENTO”; (il ribasso percentuale 
che l’operatore offre, è da intendersi applicato a tutti gli importi posti a base di affidamento); 

− indicare i prezzi che intenderà applicare per ogni prestazione aggiuntiva di cui all’art. 5 
del capitolato; 

− che l’offerta economica è stata formulata tenendo conto degli obblighi connessi alle 
disposizioni in materia di sicurezza e protezione dei lavoratori, nonché delle condizioni di 
lavoro; 

− di osservare le disposizioni contenute nel CCNL di categoria vigenti alla data di presentazione 
dell’offerta, ai sensi dell’art. 11, comma 3, del Codice; 

− di impegnarsi a mantenere l’offerta fissa ed invariabili a tutti gli effetti per un periodo di 180 
(centottanta) giorno consecutivi dalla data di scadenza del termine per la sua presentazione; 

− i costi aziendali relativi alla sicurezza ai sensi dell’art. 108, co. 9, del Codice; 
− i costi della manodopera ai sensi dell’art. 108, co. 9, del Codice. 
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Non verranno prese in considerazione richieste: 

− in forme diverse dall'invio di offerte; 
− non presentate tramite piattaforma telematica TUTTOGARE;  

 
Non saranno prese in considerazione le offerte pervenute oltre il termine di cui sopra o che non 
risultino inviate con le modalità indicate.  
 
L’Amministrazione declina ogni responsabilità in ordine a disguidi tecnici o di altra natura che 
impediscano l’invio e la ricezione delle istanze entro il termine predetto. 
 
L’Amministrazione si riserva la facoltà di aggiudicare la procedura oggetto del presente avviso anche 
in presenza di una sola offerta valida, qualora la stessa risulti congrua e conveniente per 
l’Amministrazione stessa. 
 
Criterio di aggiudicazione: 
L’aggiudicazione avverrà secondo il criterio del prezzo più basso, ai sensi dell’art. 50, comma 4, del 
Codice. 
 
Chiarimenti: 
Eventuali informazioni complementari e/o chiarimenti sul contenuto del presente avviso potranno 
essere richiesti mediante la piattaforma. 
 
É possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti 
da formulare della procedura di gara, entro e non oltre il 21.07.2026. 
Le richieste di chiarimenti devono essere formulate esclusivamente in lingua italiana. Ai sensi 
dell’art. 88, comma 3, del Codice, le risposte a tutte le richieste presentate in tempo utile verranno 
fornite almeno sei giorni prima della scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte, 
mediante pubblicazione in forma anonima all’interno della piattaforma. 
Non sono ammessi chiarimenti telefonici. 
  
Il Responsabile Unico del Progetto ai sensi dell’art. 15 del Codice è la dott.ssa Francesca Paon. 
 
Informativa: 
Ai sensi del Regolamento UE n. 2016/679 e del D.Lgs. 101/2018 si informa che i dati forniti dagli 
operatori economici sono trattati dall’Amministrazione, quale responsabile del trattamento, 
esclusivamente nell’ambito del presente procedimento e nel rispetto del suddetto Decreto. Gli 
operatori economici e gli interessati hanno facoltà di esercitare i diritti previsti dal precitato Decreto. 

   
                                                                                    Il Responsabile Unico del Progetto  

Dott.ssa Claudia Dal Sacco 
         (Firmato Digitalmente) 
 

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi e con gli effetti del d.lgs n. 82/2005 
(CAD) e s.m.i. e norme collegate; Sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa. 

Allegato:  
-Capitolato Speciale d’Appalto 
  -DUVRI 
-Modello offerta economica 
-Dichiarazione integrativa 
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